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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN Begra Group und ihre Tochtergesellschaften

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen bestehen aus einem allgemeinen Teil (Kapitel A) und einem
Besonderen Teil (Kapitel B, C und D)

A. Allgemeine Bestimmungen: Artikel 1 bis 26
B. Erbringung von Dienstleistungen/Arbeiten und Montage: Artikel 27 bis 33
C. Auftrdge an Dritte: Artikel 34 und 35

D. Mietbedingungen: Artikel 36 bis 42

Im Falle eines Widerspruchs zwischen dem allgemeinen Teil dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
und den besonderen Mietbedingungen haben die besonderen Mietbedingungen Vorrang.

A. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Artikel 1: Definitionen

In diesen Allgemeinen Geschdftsbedingungen werden die nachfolgenden Begriffe mit der jeweiligen
Bedeutung verwendet, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes angegeben ist:

1.1 Verwender: eine oder mehrere der folgenden Kapitalgesellschaften mit beschrankter Haftung:
Safety Support B.V., Magazijnplein.nl B.V., Qshop B.V., AVM-Waalwijk B.V., Logirent B.V., Begra
Magazijninrichting B.V., als Verwenders dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

In den Allgemeinen Geschaftsbedingungen: Verkaufer, Vermieter, Begra, Auftragnehmer, Verwender;

1.2 Auftraggeber: Die Gegenpartei des Verwenders, Kaufer, Mieter, Abnehmer oder derjenige, der uns
mit der Lieferung von Gitern, der Verrichtung von Dienstleistungen oder mit dem Anbieten von Gitern
oder dem Verrichten von Dienstleistungen beauftragt.

1.3 Vereinbarung: Die Vereinbarung zwischen Verwender und Auftraggeber;

1.4 Die Arbeit: Alle zwischen dem Verwender und dem Auftraggeber vereinbarten Arbeiten und in
diesem Zusammenhang vom Verwender gelieferten Materialien.

Artikel 2: Allgemeines

2.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Angebote, Offerten und Vereinbarungen
zwischen dem Verwender und dem Auftraggeber, auf die der Verwender diese Bedingungen fir
anwendbar erklart, sofern die Parteien nicht ausdrticklich und schriftlich von diesen Bedingungen
abweichen;

2.2 Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ebenfalls flir alle Vereinbarungen mit
dem Verwender, fir deren Durchfihrung der Verwender die Dienste Dritter in Anspruch nehmen muss;
2.3 Die Anwendbarkeit der Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Auftraggebers wird ausdriicklich
ausgeschlossen, sofern die Parteien nichts anderes in schriftlicher Form vereinbart haben. Wenn die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen beider Parteien giiltig sind, gilt flir den Fall widersprichlicher
Bedingungen in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Verwender und Auftraggeber,
dass die Bedingungen in den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Verwenders Vorrang haben;

2.4 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam
sein oder als unwirksam erklart werden, behalten die Gbrigen Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen weiterhin ihre Gultigkeit. Der Verwender und der Auftraggeber werden sich
sodann beraten, um neue Bestimmungen zu vereinbaren, die an Stelle der unwirksamen oder nichtigen
Bestimmungen treten, wobei sie, wenn und soweit méglich, den Zweck und die Zielsetzung der
urspringlichen Bestimmung bertcksichtigen.

2.5 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen haben Giltigkeit, sofern nicht von den besonderen
Bedingungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen abgewichen wird.

2.6 Die Bedingungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nicht nur zugunsten des

optimizing warehouses




group

Verwenders, sondern auch zugunsten aller Partner und aller verbundenen Unternehmen und Dienste
sowie aller Personen, die beim Verwender und/oder bei den verbundenen Unternehmen des
Verwenders beschaftigt sind, aller Personen, die vom Verwender mit der Ausflihrung irgendwelcher
Auftrage beauftragt werden, und aller Personen, fliir deren Handlungen oder Unterlassungen der
Verwender haftbar sein kénnte.

2.7 Absprachen, Zusicherungen und Erklarungen der Mitarbeiter (m/w) von Verwender sind nur nach
schriftlicher Bestatigung durch Verwender verbindlich.

2.8 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen finden auch auf zuklinftige Auftrage und/oder
Bestellungen Anwendung.

Artikel 3: Angebote, Offerten und Vereinbarungen

3.1 Alle Angebote, in welcher Form auch immer, sind unverbindlich, sofern das Angebot keine
Annahmefrist enthalt;

3.2 Vereinbarungen, an denen der Verwender beteiligt ist, gelten erst als beschlossen:

a) nach Unterzeichnung einer zu diesem Zweck erstellten Vereinbarung durch beide Parteien, und
zwar ab dem Tag der Unterzeichnung,

bzw.;

b) nach Erhalt und Einverstandniserklarung der schriftlichen Annahme eines vom Verwender
abgegebenen Angebots durch den Auftraggeber;

c) bei deren Nichtvorhandensein durch die Ubergabe relevanter Bescheide und Unterlagen, die fiir den
Auftrag durch den Auftraggeber an den Verwender erforderlich sind;

3.3 Die Preise in den genannten Angeboten und Offerten verstehen sich in Euro, zzgl. MwSt. und
sonstiger behoérdlicherseits auferlegten Abgaben sowie zzgl. Versand- und eventueller Transport-,
Montage- und Verpackungskosten, sofern nicht ausdriicklich anders angegeben;

3.4 Wenn die Annahme von dem in der Offerte enthaltenen Angebot abweicht, ist der Verwender nicht
daran gebunden. Die Vereinbarung kommt dann nicht entsprechend dieser abweichenden Annahme
zustande, es sei denn, der Verwender gibt etwas anderes an;

3.5 Eine zusammengestellte Preisangabe verpflichtet den Verwender nicht zur Durchfiihrung eines
Teils der im Angebot oder der Offerte erfassten Tatigkeiten zu einem entsprechenden Teil des
angegebenen Preises;

3.6 Angebote oder Offerten gelten nicht automatisch flir zukiinftige Auftrdge;

3.7 Wird die Offerte nicht akzeptiert, ist der Verwender berechtigt, die mit der Erstellung der Offerte
verbundenen Kosten demjenigen in Rechnung zu stellen, auf dessen Verlangen er die Offerte erstellt
hat, sofern dies vor der Erstellung der Offerte vereinbart wurde.

3.8 Auftrége sind verbindlich, wenn sie durch den Auftraggeber dem Verwender schriftlich (auch
digital) bestatigt worden sind. Die Vereinbarung gilt als zustande gekommen, wenn sich aus den
Handlungen des Auftraggebers und/oder des Verwenders ergibt, dass die Vereinbarung tatsachlich
erflllt wird.

3.9 Die in den Katalogen, Abbildungen, auf der Website, Zeichnungen, Normalisierungsblattern usw.
genannten Daten sind nicht verbindlich, sofern sie nicht ausdricklich Bestandteil der Vereinbarung
sind. Geringfiigige MaBabweichungen oder Anderungen an der Konstruktion oder an Bauteilen, die fiir
eine fachgerechte Ausflihrung erforderlich sind, behalten wir uns vor.

3.10 Die Rechte an den vom Verwender dem Auftraggeber unterbreiteten Angeboten, Berechnungen,
Zeichnungen, Spezifikationen, Beschreibungen usw. verbleiben bei dem Verwender. Auch wenn dafir
Kosten in Rechnung gestellt wurden. Das Urheberrecht solcher Dokumente bleibt dem Verwender
vorbehalten und darf ohne Zustimmung des Verwenders weder vervielfdltigt noch Dritten gezeigt,
verwendet oder verdéffentlicht werden.

3.11 Der Auftraggeber kann aus einer Beratung des Verwenders lUber die Gestaltung des Lagers, des
Geschaftes, des Archivs usw. keine Rechte ableiten.

3.12 Der Verwender haftet nicht fir irgendwelche Schaden, die aufgrund der Verwendung unrichtiger
und/oder unvollstandiger Angaben des Auftraggebers entstanden sind, sofern diese unrichtigen
und/oder unvollstandigen Angaben nicht vom Verwender hatten erkannt werden missen;

3.13 Angebote und/oder Offerten haben eine Giiltigkeit von einem Monat oder solange der Vorrat
reicht.

optimizing warehouses




group

Artikel 4: Lieferungen

4.1 Hat sich der Auftraggeber die Lieferung bestimmter Materialien und/oder die Durchfiihrung
bestimmter Teile der Arbeiten vorbehalten, haftet der Auftraggeber fir die nicht rechtzeitige Lieferung
bzw. Durchflihrung der Arbeiten;

4.2 Wenn vereinbart wurde, dass die Vereinbarung in Phasen durchgefiihrt wird, kann der Verwender
die Durchfiihrung der Teile, die zu einer nachfolgenden Phase gehdéren, aussetzen, bis der Auftraggeber
die Ergebnisse der vorangegangenen Phase schriftlich genehmigt hat;

4.3 Verzogert sich die Lieferung aus Grinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, missen die flr
den Verwender entstandenen Schaden und Kosten vom Auftraggeber getragen werden;

4.4 Vereinbarte Liefertermine sind immer indikativ, aus denen keine Rechte abgeleitet werden
kénnen.

4.5 Der Auftraggeber sorgt gegeniber dem Verwender daflir, dass:

- die Zufahrt zum Gebaude oder Gelande lber gepflasterte Zufahrtswege fiir Lastkraftwagen mit
Anhangern maéglich ist.

- es ausreichende Mdéglichkeiten fir die Anlieferung, Lagerung und/oder den Abtransport von
Materialien und Hilfsmitteln gibt;

- es wirksame SicherheitsmaBnahmen bei der Durchfiihrung der Arbeiten gibt;

4.6 Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Verwender auf Gesuch hin, Lagerrdume flir Material und
Materialien unentgeltlich zur Verfiigung zu stellen;

4.7 Der Auftraggeber stellt den Verwender von allen etwaigen Anspriichen Dritter frei, die im
Zusammenhang mit der Durchfiihrung der Vereinbarung Schaden erleiden und die dem Auftraggeber
zuzurechnen sind.

4.8 Die Lieferung von Materialien und anderen Gegenstanden erfolgt an dem vom Auftraggeber
gewlinschten Ort, sofern nicht anders vereinbart;

4.9 Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Gliter in dem Zeitpunkt abzunehmen, in dem der Verwender
sie ihm liefert oder liefern lasst, oder in dem Zeitpunkt, in dem ihm diese gemaB der Vereinbarung zur
Verfligung gestellt werden;

4.10 Verweigert der Auftraggeber die Annahme oder versaumt er es, die fir die Lieferung
erforderlichen Informationen oder Anweisungen zu erteilen, ist der Verwender berechtigt, die Waren
auf Kosten und Risiko des Auftraggebers zu lagern;

4.11 Werden die Glter zugestellt, ist der Verwender berechtigt, die Zustellkosten in Rechnung zu
stellen;

4.12 Bendtigt der Verwender im Rahmen der Durchfiihrung der Vereinbarung vom Auftraggeber
Daten, so beginnt die Lieferzeit an dem Datum, an dem der Auftraggeber diese Daten dem Verwender
zur Verfligung gestellt hat;

4.13 Wenn der Verwender eine Frist flir die Fertigstellung oder Lieferung benennt, ist diese lediglich
indikativ. Eine genannte Fertigstellungs- oder Lieferfrist kann folglich in keinem Fall als Endfrist
bezeichnet werden. Bei Uberschreitung einer Frist hat der Auftraggeber den Verwender schriftlich in
Verzug zu setzen;

4.14 Wenn frachtfreie Lieferung vereinbart wurde, bedeutet dies, dass der Versand der Lieferung zu
Lasten des Verwenders erfolgt, wobei der Verwender die Transportart bestimmt. Wenn die
Lieferadresse nicht (ordnungsgemaB) zuganglich ist, weil es keine Pflasterung oder gut befahrbaren
Weg gibt, erstreckt sich die Lieferverpflichtung des Verwenders nicht weiter als bis zu der dem Lieferort
nachstgelegenen, normal zuganglichen Stelle; in diesem Fall ist der Verwender berechtigt, die
Mehrkosten, die ihm entstehen, um die Ware dennoch ,frei Haus” zu liefern, in Rechnung zu stellen.
4.15 Der Auftraggeber ist flir das Loéschen der Glter verantwortlich, sofern nicht anders vereinbart.
4.16 Die Kosten flr einen eventuellen Weitertransport der Giter zu ihrem internen Bestimmungsort
kdnnen dem Auftraggeber vom Verwender gemaB den aufgewendeten Arbeitsstunden in Rechnung
gestellt werden.

4.17 Angebotene oder vereinbarte Transportpreise basieren auf den dann kostenbestimmenden
Faktoren. Andern sich in der Zeit zwischen dem Angebot und der tatséchlichen Lieferung die
kostenbestimmenden Faktoren, ohne dass der Verwender hierauf Einfluss hat, ist jede der Parteien
berechtigt, eine Anpassung des vereinbarten Preises zu verlangen.
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4.18 Die Transportpreise in den Niederlanden gelten fiir die gesamten Niederlande mit Ausnahme der
Westfriesischen Inseln (Wattinseln) und der BES-Inseln.

4.19 FUur Unternehmen gilt, dass Riicksendungen ausschlieBlich nach Genehmigung durch Verwender
zuldssig sind. Die anfallenden Kosten flir eine Riicksendung, gleich aus welchem Grund, gehen immer
zu Lasten des Kunden (Bestellers), sofern nicht anders vereinbart.

Artikel 5: Montage

Gelieferte Materialien sind oder werden nicht montiert, sofern nicht anders vereinbart. Fir alle
Montagearbeiten gelten unsere ,Montagebedingungen”. Diese Bedingungen sind in Abschnitt B dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen nachzulesen.

Artikel 6a: Annahme, Genehmigung, Reklamationen Arbeit
6a.1 Nach erfolgter Lieferung hat der Auftraggeber dem Verwender innerhalb von acht Tagen schriftlich

mitzuteilen, ob die Arbeit genehmigt worden ist oder nicht. Im ersten Fall miissen die in Absatz 3
genannten geringfligigen Mangel angegeben werden, im zweiten Fall die Mangel, die einer nicht
erfolgten Genehmigung zugrunde liegen. Wird die Lieferung genehmigt, so gilt das Tag der
Genehmigung der Tag an dem die Lieferung erfolgt ist. Die Lieferung gilt auch dann als genehmigt,
wenn sie in Gebrauch genommen wird.

6a.2 Teilt der Auftraggeber nicht innerhalb von acht Tagen nach der Abnahme schriftlich mit, ob die
Lieferung genehmigt wurde oder nicht, so gilt die Lieferung vom ersten Tag der Lieferung an fir
genehmigt.

6a.3 Geringfligige Mdngel dirfen kein Anlass zur Verweigerung der Genehmigung sein, sofern sie die
maogliche Inbetriebnahme nicht behindern. Der Verwender wird kleinere Mangel baldmadglichst
beheben;

6a.4 Im Falle einer erneuten Aufnahme nach verweigerter Genehmigung gelten die oben genannten
Bestimmungen entsprechend.

6a.5 Eventuelle sichtbare Mangel miissen dem Verwender innerhalb von acht Werktagen nach der
erneuten Abnahme schriftlich mitgeteilt werden.

6a.6 Auch im Falle einer Reklamation gemaB einer der Bestimmungen dieses Artikels, bleibt der
Auftraggeber verpflichtet, die erbrachte Leistung zu bezahlen.

6a.7 Ubliche oder unvermeidliche Abweichungen in Farbe, Qualitit, Abmessungen oder Verarbeitung
stellen keinen Reklamationsgrund dar.

6a.8 Im Falle einer rechtzeitigen und berechtigten Reklamation wird der Verwender nach seinem
Ermessen das Gelieferte ersetzen oder reparieren. Unter Reparatur versteht man auch eine eventuelle
auBere Verstarkung oder das Anbringen einer Stabilitatsvorrichtung (z.B. eine Querverstrebung) an der
Konstruktion, wobei die allgemeine Ausflihrung, die Verstellbarkeit usw. weitestgehend erhalten
bleiben. Der Auftraggeber muss uns die Mdglichkeit geben, dies unter normalen Arbeitsbedingungen
durchzufiihren. Wenn eine Reparatur oder ein Austausch, nicht (mehr) maéglich ist, dann kénnen wir
eine nach billigem Ermessen zu bestimmende Entschadigung zahlen.

Artikel 6b: Reklamationen zu gelieferten Giitern
6b.1 Der Auftraggeber ist verpflichtet, das Gelieferte zum Zeitpunkt der Zustellung/Lieferung zu

Uberprifen bzw. Uberprifen zu lassen. Dabei hat der Kaufer zu Uberpriifen, ob das Gelieferte in
Qualitat und Quantitdt dem Vereinbarten oder zumindest den Anforderungen entspricht, die im
normalen (kommerziellen) Verkehr gelten. Der Auftraggeber muss dies unverziiglich dem Verwender
reklamieren. Unsichtbare Mangel muss der Auftraggeber dem Verwender innerhalb von drei Tagen,
nachdem er davon Kenntnis erlangt hat oder verniinftigerweise hatte erlangen kénnen, mitteilen.
Wenn der Auftraggeber nicht innerhalb der vorgenannten Fristen reklamiert, sind alle Rechte des
Auftraggebers bezliglich dieser Reklamation verwirkt. Reklamationen, die nach den obigen Fristen
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eingehen, werden nicht mehr beriicksichtigt.

6b.2 Reklamationen, die eine bestimmte Sendung betreffen, haben keinen Einfluss auf vorhergehende
Lieferungen oder Lieferungen, die derselben Vereinbarung unterliegen.

6b.3 Ubliche oder unvermeidliche Abweichungen in Farbe, Qualitdt, Abmessung oder Ausfiihrung
stellen keinen Reklamationsgrund dar.

6b.4 Im Falle einer rechtzeitigen Reklamation gemaB diesem Artikel bleibt der Auftraggeber zur
Abnahme und Bezahlung der gekauften Produkte verpflichtet. Falls der Auftraggeber mangelhafte
Glter retournieren mochte, bedarf dies der vorherigen schriftlichen Genehmigung des Verwenders, und
auf die vom Verwender angegebene Weise.

6b.5 Reklamationen bezliglich der gelieferten Giter setzen die Zahlungsverpflichtungen des
Auftraggebers nicht aus.

Artikel 7: Muster und Modelle

7.1 Wenn dem Auftraggeber ein Muster, ein Modell oder eine Abbildung gezeigt oder zur Verfligung
gestellt wurde, wird davon ausgegangen, dass diese nur zur Veranschaulichung gezeigt wurden, ohne
dass das Produkt damit Gbereinstimmen muss, sofern nicht ausdricklich vereinbart wurde, dass das
Produkt damit Gbereinstimmen muss.

7.2 Werden in der Vereinbarung Angaben zu Oberflachen oder anderen Abmessungen und Angaben
gemacht, so gelten diese ebenfalls nur als Angaben, es sei denn, sie sind fir die durchzufihrenden
Arbeiten erforderlich.

Artikel 8: Vergiitungen, Preis und Kosten

8.1 Wenn der Verwender mit dem Auftraggeber einen Festpreis vereinbart hat, ist der Verwender
dennoch berechtigt, in den folgenden Fallen eine Preiserh6hung vorzunehmen;

8.2 Ist kein Festpreis vereinbart, so wird der Preis auf Basis der tatsachlich geleisteten Stunden oder
Stundenteile ermittelt. Der Preis wird nach den Ublichen Stundensatzen von Verwender berechnet, die
flr den Zeitraum gelten, in dem die Arbeiten durchgefiihrt werden, sofern nicht ein abweichender
Stundensatz vereinbart wurde;

8.3 Der Verwender kann Preiserh6hungen weitergeben, wenn zwischen dem Zeitpunkt des Angebots
oder der Offerte und der Lieferung der Vereinbarung sich Preisanderungen von mehr als 5 % oder
5.000 € beziiglich Sozialabgaben, Umsatzsteuer, Wechselkursen, Gehaltern, Rohstoffen, Halbfabrikaten
oder Verpackungsmaterial ergeben haben.

8.4 Der Auftraggeber hat die Mdglichkeit, Sonderbestellungen auBerhalb der Produktpalette von
Verwender zu tdtigen. Fir Sonderbestellungen gelten abweichende Preise und/oder Lieferbedingungen,
die schriftlich vereinbart werden muissen. Bei ordnungsgemaBer Ausflihrung einer Sonderbestellung
werden diese Guter von Verwender grundsatzlich nicht zuriickgenommen. Nicht abgenommene Giter
werden auf Kosten und Risiko des Auftraggebers gelagert.

Artikel 9: Vertragsanderungen

9.1 Wenn wahrend der Umsetzung der Vereinbarung ersichtlich wird, dass es fiir eine
ordnungsgemaBe Umsetzung der Vereinbarung unerldsslich ist, die auszufihrenden Arbeiten und/oder
die Lieferung zu andern und/oder zu ergdnzen, werden die Parteien rechtzeitig und im gegenseitigen
Einvernehmen die Vereinbarung entsprechend andern;

9.2 Wenn die Parteien die Vereinbarung andern und/oder erganzen, kann dies Auswirkungen auf den
Zeitpunkt der Vertragserfillung haben. Der Verwender wird den Auftraggeber baldmdglichst dartber
informieren;

9.3 Wenn die Anderung und/oder Ergdnzung auf die Vereinbarung finanzielle und/oder qualitative
Auswirkungen haben, wird der Verwender den Auftraggeber darliber im Voraus informieren;

9.4 Wenn der Verwender fiir eine Anderung in der Vereinbarung neue Zeichnungen, Berechnungen,
Modelle usw. anfertigen muss, wird der Verwender die damit verbundenen Kosten dem Auftraggeber
zusatzlich in Rechnung stellen;

9.5 Wenn ein Festpreis vereinbart wurde, wird der Verwender darauf hinweisen, inwieweit die
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Anderung oder Ergédnzung der Vereinbarung zu einer Uberschreitung des Festpreises fiihren wird. Eine
Uberschreitung des vereinbarten Preises wird als Mehrleistung angesehen;

9.6 Eine Verrechnung von Mehr- und Minderleistungen erfolgt:

a. im Falle von Anderungen an der Vereinbarung oder an den Durchfiihrungsbedingungen; b. im Falle
von Abweichungen der Betréage der Budgetposten;

c. im Falle einer Abweichung von den verrechenbaren Mengen;

9.7 Budgetposten sind in der Vereinbarung genannte Betrage, die im Auftragspreis erfasst und die fir
folgende Zwecke bestimmt sind: - der Anschaffung von Baustoffen und/oder Materialien, oder - der
Anschaffung von Baustoffen und deren Verarbeitung, bzw. - die Durchfiihrung von Arbeiten, die am
Tag des Vertragsabschlusses noch nicht hinreichend bestimmt sind und die vom Auftraggeber noch
naher erlautert werden missen. Zu jedem Budgetposten wird in der Vereinbarung angegeben, worauf
er sich bezieht.

Artikel 10: Bezahlung

10.1 Der vereinbarte oder angebotene Preis versteht sich zzgl. 21% MwSt. und Verpackung und zzgl.
sonstiger Abgaben, sowie der im Rahmen der Vereinbarung anfallenden Kosten, einschlieBlich Versand-
und Verwaltungskosten, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde.

10.2 Alle Lieferungen erfolgen gegen Barzahlung oder Vorauskasse, sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde. Einwdnde gegen die Hohe der Rechnungsbetrage setzen die Zahlungsverpflichtung
nicht aus;

10.3 Wenn der Auftraggeber nicht innerhalb der vereinbarten Frist zahlt, ist der Auftraggeber von
Rechts wegen in Verzug. Der Auftraggeber schuldet in diesem Fall Zinsen in Hohe von 1 % pro Monat
oder einen Teil davon, es sei denn, der gesetzliche Zinssatz oder der handelsrechtliche Zinssatz ist
hoher; in diesem Fall gilt der hochste Zinssatz. Die Zinsen auf den félligen Betrag werden ab dem
Zeitpunkt des Verzugs des Auftraggebers bis zum Zeitpunkt der Zahlung des Gesamtbetrags in
Rechnung gestellt;

10.4 Der Verwender ist berechtigt, Vorschiisse in Rechnung zu stellen;
10.5 Im Falle einer Liquidation, eines (Antrags auf) Konkurses, einer Zulassung zur Umschuldung nach

dem niederlandischen Gesetz ,Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen”, einer Pfandung oder eines
(,voriibergehenden”) Zahlungsaufschubs des Auftraggebers werden die Forderungen des Verwenders
gegeniber dem Auftraggeber sofort fallig;

10.6 Die Zahlungen dienen zunachst zur Verringerung der Kosten, danach zur Verringerung der falligen
Zinsen und schlieBlich zur Verringerung der Hauptsumme und der laufenden Zinsen.

10.7 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, seine Zahlungsverpflichtung wegen angeblicher Md@ngel oder
fehlerhafter Lieferungen jeglicher Art nicht nachzukommen oder auszusetzen.

Artikel 11: Eigentumsvorbehalt

11.1 Alle vom Verwender gelieferten Materialien und sonstige Gegenstande, Zeichnungen, Skizzen,
Filme, Software, elektronische Dateien (ohne Anspruch auf Vollsténdigkeit), ob bearbeitet oder
unbearbeitet, bleiben Eigentum des Verwenders, bis der Auftraggeber alle seine Verpflichtungen aus
allen mit dem Verwender geschlossenen Vereinbarungen erfiillt hat;

11.2 Der Auftraggeber ist nicht befugt, die unter Eigentumsvorbehalt gestellten Glter zu verauBern,
zu verpfanden oder in sonstiger Weise zu belasten;

11.3 Im Falle, dass Dritte die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Giter in Beschlag nehmen oder
mit Rechtsanspriichen belegen oder Rechtsanspriiche geltend machen wollen, hat der Auftraggeber die
Pflicht dies dem Verwender unverziglich mitzuteilen;

Der Auftraggeber verpflichtet sich, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Giter zu versichern und
versichert zu halten gegen Feuer-, Explosions- und Wasserschaden, sowie gegen Diebstahl und den
Versicherungsschein auf erstes Verlangen zur Einsichtnahme vorzulegen;

11.4 FUr den Fall, dass der Verwender seine in diesem Artikel genannten Eigentumsrechte ausiiben
will, erteilt der Auftraggeber bereits jetzt dem Verwender oder von diesem benannten Dritten die
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bedingungslose und unwiderrufliche Vollmacht, alle Orte zu betreten, an denen sich
Eigentumsgegenstande des Verwenders befinden, und diese Gegenstdnde zuriickzunehmen. Alle mit
der Riicknahme verbundenen Kosten werden, sofern bereits eine Anzahlung geleistet wurde,
verrechnet und/oder dem Auftraggeber gesondert in Rechnung gestellt.

11.5 Die vom Verwender gelieferten Giter, die gemaB Absatz 1 dieses Artikels dem
Eigentumsvorbehalt unterliegen, dirfen nur im Rahmen des normalen Geschaftsbetriebs weiterverkauft
werden (solange der Verwender den Auftraggeber nicht schriftlich dariber informiert hat, dass der
Verwender seine Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt ausiiben moéchte) und dirfen niemals als
Zahlungsmittel eingesetzt werden.

11.6 Insofern der Verwender noch andere als die in Artikel 11.1 genannten Forderungen gegen den
Auftraggeber hat und der Verwender dem Auftraggeber Giter geliefert hat, die nicht unter
Eigentumsvorbehalt gestellt sind, muss der Auftraggeber fir diese Glter ein besitzloses Pfandrecht
zugunsten des Verwenders als Sicherheit flir die Erfiillung seiner Verpflichtungen gegeniber dem
Verwender eintragen. Zudem muss der Auftraggeber gewahrleisten, dass er zur Verpfandung der
vorgenannten Giter berechtigt ist und dass die Guter keinen anderen Pfand- und/oder Sperrrechten
unterliegen. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Ware zum Rechnungswert zu versichern und auf
Verlangen Kopien des Versicherungsscheines/der Versicherungsscheine vorzulegen. Insofern ein
solches nicht bereits von Gesetzes wegen besteht, errichtet der Auftraggeber zu Gunsten des
Verwenders ein stilles Pfandrecht auf Anspriiche in diesem Zusammenhang gegenliber dem Versicherer
des Auftraggebers.

Artikel 12: Inkassokosten

Wenn der Auftraggeber mit der (rechtzeitigen) Erflillung seiner Verpflichtungen in Verzug ist oder es
unterlasst, sind alle angemessenen Kosten eine auBergerichtlichen Inkassoverfahren zu Lasten des
Auftraggebers. In jedem Fall haftet der Auftraggeber im Falle einer Geldforderung fir die
Inkassokosten.

Die auBergerichtlichen Inkassokosten werden gemaB der in der niederlandischen Inkassopraktiken
Ublichen Berechnungsmethode berechnet, derzeit gemdB der Verordnung Uber die Vergltung der
auBergerichtlichen Inkassokosten mit einem Mindestbetrag von 500,00 €;

12.1 Wenn dem Verwender héhere Kosten entstanden sind, die verniinftigerweise notwendig waren,
kommen auch diese flir eine Erstattung in Betracht;

12.2 Die eventuell entstandene Gerichts- und Vollstreckungskosten werden dem Auftraggeber
ebenfalls in Rechnung gestellt.

Artikel 13: Garantie

13.1 Der Verwender gewahrt eine Garantiezeit von drei Monaten, sofern nicht schriftlich etwas
anderes vereinbart wurde.

13.2 Wenn die zu liefernden Gliter und Materialien diesen Garantien nicht entsprechen, wird der
Verwender die Guter innerhalb einer vernlnftigen Frist nach Erhalt der schriftlichen Mangelriige durch
den Auftraggeber nach eigenem Ermessen ersetzen oder flir deren Reparatur sorgen;

13.3 Die vorgenannte Garantie gilt nur fir Material- und Herstellungsfehler und verliert ihre Gultigkeit,
wenn der Mangel durch unsachgemaBen oder sachfremden Gebrauch entstanden ist, oder wenn die
Gebrauchsanweisung nicht befolgt wurde, oder wenn ohne schriftliche Genehmigung des Verwenders
Auftraggeber oder Dritte Anderungen am Produkt vorgenommen oder versucht haben, Anderungen
vorzunehmen, oder wenn sie das Produkt flir Zwecke verwendet haben, fiir die es nicht bestimmt ist;
13.4 Wenn der Verwender eine Garantie auf ein von einem Dritten hergestelltes Produkt gewahrt,
beschrankt sich diese Garantie auf die von diesem Dritten gewahrte Garantie;

13.5 Eine Garantie wird nur flr geliefertes Material gegeben, aber nicht fir Léhne oder
Arbeitsstunden, diese gehen zu Lasten des Auftraggebers;

13.6 Eine Garantie fur die durchgeflihrten Arbeiten gilt nur, wenn die Parteien dies ausdrticklich und
schriftlich vereinbart haben.

13.7 Solange der Auftraggeber seine Verpflichtungen aus den zwischen den Parteien geschlossenen
Vereinbarungen nicht erflllt, kann er sich nicht auf diese Garantiebestimmung berufen.
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Artikel 14: Risikoiibertragung

Das Risiko bzgl. des Verlustes oder der Beschadigung der gelieferten Materialien, Rohstoffe und
sonstigen Guter geht zu dem Zeitpunkt auf den Auftraggeber lber, zu dem diese Giter rechtlich
und/oder tatsachlich an den Auftraggeber geliefert werden und somit in die Zustandigkeit des
Auftraggebers oder eines von ihm beauftragten Dritten gelangen.

Artikel 15: Aufschiebung und Vertragsauflésung

15.1 Der Verwender ist berechtigt, die Erflillung seiner Verpflichtungen auszusetzen oder die
Vereinbarung aufzulésen, wenn:

- der Auftraggeber die Verpflichtungen aus der Vereinbarung nicht, nicht rechtzeitig oder nicht
vollstandig erflillt;

- dem Verwender nach Abschluss der Vereinbarung Umstédnde bekannt werden, die beflirchten lassen,
dass der Auftraggeber seine Verpflichtungen nicht, nicht rechtzeitig oder nicht vollstandig erfiillen wird.
Im Falle, dass begriindete Beflirchtungen bestehen, dass der Auftraggeber seinen Verpflichtungen nur
teilweise oder nicht ordnungsgemaB nachkommen wird, ist eine Aufschiebung nur dann zulassig, wenn
die Unzulanglichkeiten dies rechtfertigen;

- der Auftraggeber bei Vertragsabschluss aufgefordert wurde, eine Sicherheit flir die Erflillung seiner
Verpflichtungen aus dieser Vereinbarung zu leisten, und diese Sicherheit wird nicht geleistet oder ist
unzureichend. Sobald die Sicherheit geleistet wird, erlischt das Recht auf Aufschub, es sei denn, die
Erflllung wird dadurch unangemessen verzogert;

15.2 Dariber hinaus ist der Verwender berechtigt, die Vereinbarung zu kiindigen oder kiindigen zu
lassen, wenn Umstdnde eintreten, die die Erflllung der Vereinbarung unmdglich machen oder nach
verninftigen MaBstaben eine Billigkeit nicht langer verlangt werden kann, oder wenn sonstige
Umstande eintreten, die eine unveranderte Aufrechterhaltung der Vereinbarung berechtigterweise
unzumutbar machen;

15.3 Im Falle der Auflésung der Vereinbarung werden die Forderungen von Verwender gegen den
Auftraggeber sofort fallig. Sollte der Verwender die Erfillung seiner Verpflichtungen aufschieben,
bleiben seine gesetzlichen und vertraglichen Anspriiche unberiihrt;

15.4 Das Recht auf Schadensersatz bleibt dem Verwender in jedem Fall erhalten.

Artikel 16: Annullierung

16.1 Wenn der Auftraggeber eine Vereinbarung nach deren Abschluss annullieren méchte, werden der
volle Auftragspreis (einschlieBlich MwSt.) als Annullierungskosten in Rechnung gestellt.

16.2 Die Annullierung muss per Einschreiben erfolgen;

16.3 Wenn der Auftraggeber nach der Annullierung die Abnahme von Gegenstanden wie Materialien und
Rohstoffen, die der Verwender bereits angeschafft hat, unabhangig davon, ob sie verarbeitet wurden
oder nicht, ablehnt, ist der Auftraggeber verpflichtet, dem Verwender alle sich daraus ergebenden Kosten
zu erstatten.

Artikel 17: Haftung

17.1. Wenn der Verwender haftbar sein sollte, beschrankt sich diese Haftung auf die in diesen
Bedingungen vorgesehenen Félle, und falls die vom Verwender gelieferten Gliter mangelhaft sein
sollten, beschrankt sich die Haftung des Verwenders gegeniiber dem Auftraggeber auf die unter dem
Artikel ,Garantie” in diesen Bedingungen vorgesehenen Falle.

17.2. Wenn der Verwender fiir einen direkten Schaden haftbar sein sollte, so beschrankt sich diese
Haftung auf héchstens den Betrag, der von der Versicherung gefordert werden kann, oder jedenfalls
auf den Teil des Auftrags, auf den sich die Haftung bezieht. Die Haftung ist grundsatzlich auf den
Hochstbetrag begrenzt, den der Versicherer des Verwenders in dem betreffenden Fall zu zahlen hat,
der sich um die Selbstbeteiligung des Verwenders erhéht.

17.3. Abweichend der Bestimmungen unter Punkt 2. dieses Artikels, beschrankt sich die Haftung im
Falle eines Auftrags mit einer Laufzeit von mehr als sechs Monaten auf den Teil des Honorars, der fur
die letzten sechs Monate geschuldet wird, mit der MaBgabe, dass auch dann die Haftung auf den vom
Versicherer des Verwenders gegebenenfalls zu zahlenden Hochstbetrag grundsatzlich begrenzt ist, der
sich um die Selbstbeteiligung des Verwenders erhdht.
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17.4. Unter direktem Schaden wird ausschlieBlich Folgendes verstanden:

— die vertretbaren Kosten fiir die Feststellung der Ursache und den Umfang des Schadens, sofern es
sich um die Feststellung eines Schadens im Sinne der vorliegenden Bedingungen handelt;

— alle eventuell vertretbaren Kosten, welche entstehen, um die mangelhafte Leistung des Verwenders
gemal der Vereinbarung wiederherzustellen, es sei denn, sie kdnnen dem Verwender nicht angelastet
werden;

— vertretbare Kosten zur Schadensverhitung oder -begrenzung, sofern der Auftraggeber nachweist,
dass diese Kosten zur Begrenzung des direkten Schadens im Sinne dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen geflihrt haben.

17.5. Der Verwender haftet grundsatzlich nicht fir indirekte Schaden, wie z.B. Betriebsschaden,
Betriebsunterbrechungen, Datenverluste oder -reduzierungen oder Folgeschdden, unabhangig von der
Ursache, wie z.B. Rufschadigung, Umsatzausfall, Gewinnausfall und Verzdgerungen bei der Produktion
und/oder Lieferung von Gitern und Dienstleistungen.

17.6. Die in diesen Bedingungen enthaltenen Haftungsbeschrankungen fir einen direkten Schaden
gelten nicht, wenn der Schaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit seitens des Verwenders oder
seiner Mitarbeiter (m/w) zurlckzufihren ist.

17.7. Der Verwender haftet nicht, wenn der Auftraggeber bei der Verwendung der vom Verwender
gelieferten Giter die Bedienungsanleitungen und/oder die Richtlinien zur Tragfahigkeit nicht beachtet
hat, wenn die gelieferten Giter zweckentfremdet wurden/werden oder wenn sie vom Auftraggeber
unsachgemal behandelt, verwendet oder gelagert wurden.

17.8. Der Auftraggeber tragt die Verantwortung fir die von ihm oder in seinem Namen
vorgeschriebenen Konstruktionen und Arbeitsmethoden, sowie fiir die von ihm oder in seinem Namen
erteilten Auftrdage und Anweisungen;

17.9 Sollten Baustoffe oder Hilfsmittel, die der Auftraggeber zur Verfiigung gestellt hat oder die von ihm
vorgeschrieben worden sind, Mangel aufweisen, so haftet der Auftraggeber fiir die dadurch entstandenen
Schéaden;

17.10 Der Auftraggeber haftet fir alle Schaden an der Arbeit, die durch von ihm bzw. in seinem Auftrag
von Dritten durchgeflihrte Arbeiten oder durch von ihm vorgenommene Lieferungen entstehen;

17.11 Der Verwender haftet nicht fiir jeglichen von seinem Mitarbeiter (m/w) oder hinzuzuziehenden
Dritten dem Kaufer oder vom Kaufer hinzugezogenen Dritten aus welchem Grund auch immer zugefligten
Schaden;

17.12 Der Auftraggeber schiitzt den Verwender vor Schaden, der im Zusammenhang mit der Nicht-
oder Falschanwendung der fiir den Auftraggeber vorgeschriebenen Normen und der damit
verbundenen Tragféhigkeiten durch den Auftraggeber entsteht wie aufgeflihrt unter Welche
Tragfahigkeit gilt in meinem Fall. Der Auftraggeber tragt diesbezliglich die vollstdndige Verantwortung.
17.13 Der Auftraggeber unterliegt einer Umweltgenehmigungspflicht, wenn mindestens eine der
nachfolgenden Situationen entsteht:

a. Der Auftraggeber entscheidet sich dafir, eine Lagerbiihne (Zwischengeschoss) zu montieren.

b. Der Auftraggeber entscheidet sich fiir ein Lagerregal héher als 8,5 Meter.

c. Der Auftraggeber entscheidet sich flir die Montage einer Lagerbiihne die durch Regale unterstitzt
wird.

17.14 Wenn der Auftraggeber einer Umweltgenehmigungspflicht unterliegt, muss er vor Beginn der

Montagearbeiten im Besitz der Umweltgenehmigung sein. Um Ihre Umweltgenehmigung zu
beantragen, wenden Sie sich bitte an das Umweltamt (www.omgevingsloket.nl), das von der
nationalen Regierung oder Ihrer Gemeinde eingerichtet wurde.

17.15 Der Verwender ist nicht verantwortlich flir die Einholung der nach den Gesetzen und Vorschriften
erforderlichen Genehmigungen. Der Auftraggeber kann den Verwender nicht haftbar machen, wenn der
Auftraggeber die erforderlichen Genehmigungen nicht beantragt und/oder erhailt.

17.16 Der Auftraggeber ist verpflichtet, sich gegen die Risiken der Produkthaftung angemessen zu
versichern und versichert zu halten, wenn der Auftraggeber die vom Verwender gelieferten Produkte
weiterverkauft. Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Verwender auf Verlangen eine Kopie des
Versicherungsscheines auszuhéndigen.
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17.17. Abweichend von den Artikeln 17.7 und 17.12 gilt dieser Absatz fiir den Kauf von gebrauchten
Lagerregalen. Fir den Kauf von gebrauchten Lagerregalen gibt Verwender eine geschatzte
Tragfahigkeit an. Auftraggeber tragt die alleinige Verantwortung flr die Tragfahigkeit und/oder ob die
geschatzte Tragfdhigkeit korrekt angegeben ist. Der Auftraggeber schiitzt den Verwender in vollem
Umfang vor eventuellem Schaden.

17.18 Flhrt der Verwender im Auftrag des Auftraggebers eine Inspektion durch, so ist diese immer als
subjektive Momentaufnahme nach bestem Wissen und Gewissen anzusehen. Der Kontrolleur des
Verwenders berat den Kunden. Der Auftraggeber bleibt letztendlich verantwortlich und haftet flir das
Sicherheitsniveau des betreffenden Lagers.

17.19 Der Verwender und/oder von ihm beauftragte Mitarbeiter haften in keiner Weise fir
inkompetente, unsachgemaBe Verwendung.

17.20 Der Auftraggeber ist verpflichtet, mindestens einmal jahrlich eine sachkundige Priifung
durchfiihren zu lassen (gemaB der aktuellen EN 15635 Starre Stahllagersysteme - Nutzung und
Wartung von Lagerregalen). Eventuelle Beschadigungen kdénnen zu mehrfachen Kontrollen fithren. Der
Auftraggeber stellt den Verwender von allen Schaden frei, die aus der Nichteinhaltung dieser
Verpflichtung entstehen. Jegliche Schaden gehen jederzeit vollsténdig zu Lasten und auf Risiko des
Auftraggebers.

17.21 Der Auftraggeber bleibt jederzeit voll verantwortlich fir die Einhaltung der Anweisungen.

Artikel 18: Hohere Gewalt

18.1 Die Parteien sind nicht verpflichtet, eine Verpflichtung einzuhalten, wenn sie daran durch einen
Umstand gehindert werden, der nicht auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz der sich darauf berufenden
Partei zurlickzufihren ist und der nicht aufgrund eines Gesetzes, einer Rechtshandlung oder einer
Ublichen Verkehrssitten von ihnen zu vertreten ist;

18.2 Unter héherer Gewalt werden in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen alle im Gesetz und in
der Rechtsprechung angefiihrten Bestimmungen verstanden, sowie alle von auBen kommenden,
vorhersehbaren oder nicht vorhersehbaren Ursachen, auf die der Verwender keinen Einfluss hat, die
ihn jedoch daran hindern, seine Verpflichtungen zu erflllen. Dazu gehdren Streiks im Unternehmen des
Verwenders, Frost und Krankheit, sowie die direkten und indirekten Folgen einer Pandemie und/oder
Epidemie;

18.3 Der Verwender ist auch berechtigt, sich auf Hoéhere Gewalt zu berufen, wenn der Umstand, der
die (weitere) Erflllung verhindert, eintritt, nachdem der Verwender seine Verpflichtung hatte erfillen
missen;

18.4 Die Parteien kénnen die sich aus der Vereinbarung ergebenden Verpflichtungen wahrend des
Zeitraums, in dem die Hohere Gewalt andauert, aufschieben. Dauert dieser Zeitraum langer als zwei
Monate, kann jede Partei die Vereinbarung auflésen, ohne der anderen Partei zum Schadenersatz
verpflichtet zu sein;

18.5 Soweit der Verwender seine Verpflichtungen aus der Vereinbarung zum Zeitpunkt des Eintritts
der Hoherer Gewalt teilweise erflillt hat oder erfiillen kann und dieser erflllte oder zu erfillende Teil
einen selbstandigen Wert zukommt, ist der Verwender berechtigt, den bereits erflllten oder zu
erflillenden Teil gesondert in Rechnung zu stellen. Der Auftraggeber ist verpflichtet, diese Rechnung so
Zu begleichen, als handele es sich um eine gesonderte Vereinbarung.

Artikel 19: Geistiges Eigentum und Urheberrechte

19.1 Unbeschadet der Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen behalt sich der
Verwender die Rechte und Befugnisse vor, die ihm nach dem Urheberrechtsgesetz und dem Recht des
geistigen Eigentums zustehen;

19.2 Es ist dem Auftraggeber grundsétzlich nicht gestattet, Anderungen an der Arbeit oder an den
Gutern vorzunehmen, sofern sich dies nicht aus der Beschaffenheit der gelieferten Gliter ergibt oder
etwas anderes schriftlich vereinbart wurde;

19.3 Soweit nicht anders vereinbart, bleiben die vom Verwender im Rahmen dieser Vereinbarung
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gefertigten Entwiirfe, Skizzen, Prospekte, Zeichnungen, Muster und Modelle Eigentum des Verwenders,
unabhdngig davon, ob sie dem Auftraggeber oder Dritten zur Verfligung gestellt wurden. Diese dirfen
vom Auftraggeber ohne vorherige Zustimmung des Verwenders nicht vervielfaltigt, verdffentlicht oder
Dritten weitergegeben werden, sofern aus der Art der Gberlassenen Unterlagen nichts anderes
hervorgeht;

19.4 Alle von Verwender eventuell zur Verfligung gestellten Unterlagen wie Entwirfe, Skizzen,
Zeichnungen, Filme, Software, (elektronische) Dateien usw. sind ausschlieBlich flir den Gebrauch des
Kaufers bestimmt und dirfen ohne vorherige Genehmigung von Verwender nicht vervielfaltigt,
veroffentlicht oder Dritten weitergegeben werden, sofern aus der Art der Uiberlassenen Unterlagen
nichts anderes hervorgeht.

19.5 Der Verwender behalt sich das Recht vor, die bei der Durchfiihrung der Arbeiten erworbenen
|Kenntnisse fliir andere Zwecke zu nutzen, sofern dabei keine vertraulichen Informationen an Dritte
weitergegeben werden.

Artikel 20 Haftungsbeschriankungen
20.1 Der Auftraggeber schiitzt den Verwender vor Anspriichen Dritter in Bezug auf geistige

Eigentumsrechte an vom Auftraggeber bereitgestellten Materialien oder Daten, die zur Erflllung der
Vereinbarung verwendet werden.

20.2 Im Falle der Uberlassung von Informationstrédgern, elektronischen Dateien oder Software etc.
durch den Auftraggeber an den Verwender, gewahrleistet dieser, dass die Informationstrager,
elektronischen Dateien oder Software frei von Viren und Mangeln sind.

Artikel 21: Geheimhaltung, Datenschutzrecht
21.1 Beide Parteien sind verpflichtet, alle vertraulichen Informationen, die sie im Rahmen ihrer

Vereinbarung voneinander oder von einer anderen Quelle erhalten haben, geheim zu halten. Eine
Information gilt als vertraulich, wenn sie von einer Partei als solche bezeichnet werden, oder wenn dies
aus der Art der Information hervorgeht;

21.2 Wenn der Verwender aufgrund einer gesetzlichen Bestimmung oder einer gerichtlichen
Entscheidung verpflichtet ist, vertrauliche Informationen an gesetzlich oder vom zusténdigen Gericht
benannte Dritte weiterzuleiten, und sich der Verwender dabei nicht auf ein gesetzliches oder vom
zustandigen Gericht anerkanntes oder zugelassenes Zeugnisverweigerungsrecht berufen kann, ist der
Verwender zu keinerlei Entschadigung oder Schadensersatz verpflichtet, und ist der Auftraggeber nicht
berechtigt, die Vereinbarung aufgrund etwaiger daraus resultierender Schaden aufzulésen.

21.3 Die Parteien verpflichten sich gegenseitig, im Einklang mit den Rechtsvorschriften beziiglich des
Schutzes personenbezogener Daten zu handeln. Die Parteien werden gemaB den Richtlinien der
Datenschutzaufsichtsbehérden fir die Meldung von Datenschutzverletzungen, dem DSGVO und dem
DSGVO-Durchfihrungsgesetz handeln, um festzustellen, ob eine Datenschutzverletzung vorliegt.

21.4 Der Verwender haftet nicht flir BuBgelder oder Forderungen, wenn der Auftraggeber seinen
Verpflichtungen gemaB dem Datenschutzgesetz und den Datenschutzvorschriften nicht nachkommt.

Artikel 22: Sicherheiten
22.1 Der Verwender ist berechtigt, vom Auftraggeber nach eigenem Ermessen eine ausreichende

Sicherheit fur die Erflillung seiner Verpflichtungen zu verlangen, sofern der Verwender begriindeten
Anlass zu der Befiirchtung hat, dass der Auftraggeber seine Verpflichtungen nicht erflllen wird. Leistet
der Auftraggeber die geforderte Vorauszahlung oder Sicherheit nicht, so erlischt die auf dem
Verwender ruhende Verpflichtung aus der Vereinbarung, unbeschadet des Rechts des Verwenders, vom
Auftraggeber einen Schadenersatz fir Kosten und Zinsen zu verlangen.
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22.2 Wenn der Auftraggeber die Sicherheitsleistung nicht innerhalb der vom Verwender gesetzten Frist
entrichtet, gerat er in Verzug. In diesem Fall ist der Verwender berechtigt, die Vereinbarung aufzuldésen
und vom Auftraggeber Schadensersatz zu verlangen.

22.3. Der Verwender hat auf alle Glter, die der Verwender aus welchem Grund auch immer erhalt oder
in seinem Besitz hat, sowie auf alle Anspriche, die der Verwender gegenliber dem Auftraggeber oder
auf jeden hat der die Herausgabe verlangt, ein Zurlickbehaltungsrecht.

22.4. Der Auftraggeber muss auf erstes Verlangen des Verwenders, einem Antrag des Verwenders auf
Einrdumung eines Erbbaurechts oder auf Einraumung eines Hypothekenrechts, zustimmen.

Artikel 23: Streitigkeiten

Flr Streitigkeiten ist ausschlieBlich das Gericht am Geschaftssitz des Verwenders zustandig. Der
Verwender hat jedoch das Recht, den Streitfall dem nach dem Gesetz zustdndigen Gericht oder dem
Schiedsgericht vorzulegen.

Artikel 24: Anhwendbares Recht

Fir alle Rechtsverhéltnisse zwischen dem Verwender und einem Auftraggeber bzw. einem
Unternehmer gilt ausschlieBlich niederldndisches Recht. Die Giiltigkeit des ,Wiener Kaufrechts (UN-
Kaufrecht)” wird ausdriicklich ausgeschlossen.

Artikel 25: Anderung und Hinterlegungsstelle der Geschiftsbedingungen
Diese Geschaftsbedingungen sind bei der Industrie- und Handelskammer hinterlegt.

B. Durchfiihrung der Arbeiten/Dienstleistungen und Montagearbeiten

Artikel 26: Durchfiihrung der Vereinbarung
26.1 Der Verwender wird die Vereinbarung nach bestem Wissen und Gewissen und gemaf den

Anforderungen einer guten fachmannischen Ausfiihrung erflillen. Die Ausflihrungen stiitzen sich auf
den neuesten Stand der Kenntnisse.

26.2 Wenn und insoweit die ordnungsgemaBe Durchfihrung der Vereinbarung es erfordert, hat der
Verwender das Recht, bestimmte Arbeiten durch Dritte durchflihren zu lassen.

26.3 Der Auftraggeber gewahrleistet, dass alle Daten, die der Verwender als notwendig erachtet oder
von denen der Auftraggeber verniinftigerweise annehmen muss, dass sie fir die Durchfiihrung der
Vereinbarung notwendig sind, dem Verwender rechtzeitig zur Verfiigung gestellt werden. Falls die fur
die Durchfiihrung der Vereinbarung erforderlichen Informationen dem Verwender nicht rechtzeitig zur
Verfligung gestellt werden, ist der Verwender berechtigt, die Durchfiihrung der Vereinbarung
aufzuschieben und/oder die durch die Verschiebung entstehenden Mehrkosten nach den iblichen
Satzen dem Auftraggeber in Rechnung zu stellen.

26.4 Der Verwender haftet nicht fir irgendwelche Schaden, die aufgrund der Verwendung unrichtiger
und/oder unvollstandiger Angaben des Auftraggebers entstanden sind, sofern diese unrichtigen
und/oder unvollstandigen Angaben nicht vom Verwender hatten erkannt werden missen.

26.5 Wenn vereinbart wurde, dass die Vereinbarung in Phasen durchgefiihrt wird, kann der Verwender
die Durchfiihrung der Teile, die zu einer nachfolgenden Phase gehoéren, aussetzen, bis der Kaufer die
Ergebnisse der vorangegangenen Phase schriftlich genehmigt hat.

26.6 Wenn der Verwender oder vom Verwender beauftragte Dritte im Rahmen der Auftrags Arbeiten im
Betrieb des Auftraggebers oder an einem vom Auftraggeber angegebenen Ort durchflihren, tragt der
Kaufer unentgeltlich dafiir Sorge, dass diese Mitarbeiter (m/w) Uber alle Einrichtungen verfiigen, die
sie vernunftigerweise bendtigen.
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26.7 Der Auftraggeber schiitzt den Verwender vor eventuellen Ansprichen Dritter, die im
Zusammenhang mit der Durchflihrung der Vereinbarung Schaden erleiden und der auf den
Auftraggeber zurlickzufiihren ist.

Artikel 27: Riickgabe der bereitgestellten Giiter

27.1 Wenn der Verwender dem Auftraggeber zur Erflillung der Vereinbarung Gulter zur Verfligung
gestellt hat, hat der Auftraggeber die gelieferten Giter innerhalb von 14 Tagen in ihrem urspriinglichen
Zustand, frei von Mangeln und vollsténdig zurlickzugeben. Sollte der Auftraggeber dieser Verpflichtung
nicht nachkommen, fallen alle daraus resultierenden Kosten zu seinen Lasten.

27.2 Falls der Auftraggeber, ungeachtet des Grundes, nach einer Mahnung mit der Erfiillung der unter
Absatz 1 genannten Verpflichtung in Verzug bleibt, ist der Verwender berechtigt, den daraus
hervorgehenden Schaden und die Kosten, einschlieBlich der Kosten flr die Wiederbeschaffung, vom
Auftraggeber zu fordern.

Artikel 28: Administrative Aufgaben und Pflichten

28.1 Falls eine Baugenehmigung erforderlich ist, ist der Kaufer/Auftraggeber fiir das rechtzeitige
Vorhandensein dieser Baugenehmigung verantwortlich.

28.2 Der Auftraggeber stellt rechtzeitig alle relevanten Informationen zur Verfligung, die fir die
Erstellung etwaiger Plane gemaB den Gesetzen Arbeitsbedingungen (Arbo-Plan) /Sicherheits- und
Gesundheitsschutz (SiGe-Plan) erforderlich sind.

28.3 Der Auftraggeber stellt rechtzeitig alle relevanten unternehmensspezifische Anforderungen zur
Verfligung.

28.4 Der Auftraggeber schiitzt den Verwender vor Schaden, der daraus entsteht, dass die richtigen
Informationen und/oder Genehmigungen nicht rechtzeitig eingeholt wurden.

Artikel 30: Lieferung der zu montierenden Giiter

30.1 Der Auftraggeber stellt eine Loschstelle bereit, die sich mdglichst nahe am Lagerort befindet,
jedoch nicht weiter als 15 Meter vom Montage- oder Demontageort entfernt, wobei die Zufahrtswege
flr den Einsatz eines 38-Tonnen-Lastzuges geeignet sein missen. Des Weiteren miissen die Zu- und
Abfahrtswege innerhalb des Baustellenbereiches ausreichend breit und frei von Hindernissen sein.
30.2 Der Auftraggeber ist fir das Loschen der zu montierenden Materialien verantwortlich.

30.3 Der Auftraggeber ist verantwortlich fir die Bereitstellung eines abschlieBbaren und tberdachten
Raumes ab dem 3. Tag vor Beginn und flir die gesamte Dauer der Montagearbeiten.

Artikel 31: Beginn der Montagearbeiten

31.1 Die Erfassung der Ausgangssituation wird in einem Protokoll festgehalten, das sowohl vom
Verwender als auch vom Auftraggeber zu unterzeichnen ist.

31.2 Der Auftraggeber hat zu gewahrleisten, dass die Montage zum vereinbarten Zeitpunkt tatsachlich
beginnen kann.

31.3 Wenn die Anfangszeit der Montage durch den Auftraggeber nachtrdglich geandert wird, muss die
neue Anfangszeit einvernehmlich festgelegt werden. Denn je naher die Entscheidung zur Verschiebung
an der urspringlichen Startzeit liegt, desto mehr wird die Flexibilitat des Verwenders abnehmen, um
sich vollstandig an die neue Situation anzupassen. Wenn der Produktionsplan nicht mehr an die neue
Anfangszeit angepasst werden kann, behélt sich Verwender das Recht vor, die dadurch entstehenden
Mehrkosten (zusdtzliche Lagerhaltung, Organisationskosten, usw.) in Rechnung zu stellen).

31.4 Der Auftraggeber hat zu gewahrleisten, dass der vorhandene Untergrund fir die auftretende
Belastung und eine eventuelle Verankerung geeignet ist. Kleine Unterschiede der Standflache (bis zu 4
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mm) werden bei der Montage ausgeglichen. Bei groBeren Abweichungen der Standflache (mehr als 4
mm), werden zusatzliche Kosten fiir das Auffiillen der Standflache in Rechnung gestellt und geht die
Mehrleistung zu Lasten des Auftraggebers.

31.5 Der Auftraggeber ermittelt den ,hdchsten Punkt” der Standflache und der wird als Nullniveau flr
den Regalaufbau definiert. Der Auftraggeber muss auf der Standflache mindestens zwei Achsen
anbringen, die senkrecht zueinander verlaufen; die Langs- und die Querachse bezogen auf die
Regalanordnung.

31.6 Es muss eine fertige, ausreichend gehartete Standflache vorhanden sein, der den in NEN 2747
festgelegten Ebenheitstoleranzen entspricht und im Verhaltnis zu den auftretenden
Punktdruckbelastungen eine ausreichende Tragfahigkeit aufweist, die Qualitat ausreichend ist, damit
die Verankerung der Anlage gewahrleistet werden kann. Das notwendige UntergieBen, Untermorteln
bzw. Unterstopfen wird als Mehrleistung verrechnet. Die Verwendung von Ausgleichsplatten ist im
Durchschnitt begrenzt auf:

a) Fachbodenregale, 1,5 m.m.

b) sonstige Regaltypen, 3,0 m.m.

¢) pro Kragarmregalstander, 8,0 m.m.

31.7 Der Auftraggeber muss den Montageplatz so vorbereiten, dass die Monteure ohne Unterbrechung
und unter Einhaltung der Sicherheitsvorschriften die Montagearbeiten in einem freien Montageraum
durchflihren kénnen.

31.8 Der Auftraggeber ist verantwortlich fir die MaBnahmen (Abschirmung, Genehmigungen, usw.),
die zur Durchfihrung der (SchweiB3-)Arbeiten erforderlich sind.

31.9 Die Wartestunden, die durch das Verschulden des Auftraggebers verursacht wurden, werden nach
dem jeweils geltenden Stundensatz von Verwender verrechnet. Der Verwender stellt dem Auftraggeber
wdchentlich eine Ubersicht (iber die angefallenen Wartestunden zur Verfiigung.

31.10 Der Verwender ist nicht verantwortlich fir die Qualitat und/oder Ausfihrung des Betonbodens.
Der Verwender kann niemals flir das Durchbohren von Bewehrung, Kabeln und/oder Rohren haftbar
gemacht werden.

Artikel 32: Durchfiihrung der Arbeiten

32.1 Der Montageplatz ist fiir die Mitarbeiter von Verwender von 7.00 bis 18.00 Uhr zuganglich; im
Falle notwendiger Uberstunden wird Verwender den Auftraggeber rechtzeitig informieren.

32.2 Der Auftraggeber ist fir die ausreichende Beheizung und Beleuchtung des Montageplatzes
verantwortlich.

32.3 Der Auftraggeber stellt unentgeltlich ein 220V- und 380V-Stromversorgungssystem zur
Verfligung.

32.4 Der Auftraggeber stellt unentgeltlich eine Kantineneinrichtung zur Verfligung

32.5 Der Auftraggeber stellt unentgeltlich - ohne zeitliche Einschrankung - einen Gabelstapler und
erforderlichenfalls eine Arbeitsbiihne mit ausreichender Hubhéhe und Tragfahigkeit, sowie eine
Plattform zur Verfligung.

32.6 Fir einen ungehinderten Aufbau ist auf beiden Seiten des Montageplatzes ein 2,5 m breiter
Streifen vorhanden.

32.7 Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir die Entsorgung von Abfall und Verpackungsmaterial.
32.8 Der Auftraggeber ist fiir die ausreichende Absperrung des Montageplatzes verantwortlich.

32.9 Falls flir das Bohren in Beton Diamantbohrer benétigt werden, wird der Verwender die
zusatzlichen Kosten dafiir dem Auftraggeber in Rechnung stellen. Das Bohren mit einem
Diamantbohrer ist moglich erforderlich, wenn der Durchmesser der Betonbewehrung gréBer ist als 12
mm oder wenn ein hoher Bewehrungsgrad vorliegt. Letzteres hat zur Folge, dass beim Bohren relativ
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viele Bohrlécher auf Bewehrungsstahl stoBen werden.

32.10 Sofern von obigen Grundsdtzen und Bedingungen abgewichen wird, kann dies zu Mehrkosten
fuhren, die dem Auftraggeber zu den jeweils geltenden Satzen in Rechnung gestellt werden. Dies gilt
auch, wenn durch den Auftraggeber nachtraglich ein regelmaBiger Regalaufbau in eine unregelmaBige
Anordnung geandert wird. Oder wenn die Arbeitsbedingungen deutlich unglnstiger sind als unter
einem normalen ,Innenraumklima”, z. B. aufgrund der Notwendigkeit von Offnungen in Wanden
und/oder im Dach.

Artikel 33: Lieferung der Lagerausstattung

33.1 Ungenutzte Restmaterialien stehen dem Verwender weiterhin zur Verfligung.

33.2 Der Montageplatz wird besenrein Ubergeben.

33.3 Die Lieferung wird durch die Erstellung eines Protokolls abgeschlossen, das im Namen des
Verwenders und des Auftraggebers unterzeichnet wird.

C. Auftrage an Dritte

Artikel 34: Besondere Bedingungen iiber Auftrage vom Verwender an Dritte
34.1 In diesen besonderen Bedingungen werden die nachfolgenden Begriffe mit der jeweiligen

Bedeutung verwendet:

Verwender: Auftraggeber, Verwender diesen besonderen Bedingungen;

Unternehmer: die Vertragspartei des Verwenders;

Vereinbarung: die Vereinbarung zwischen Verwender und dem Unternehmer;

34.2 Der Unternehmer muss auf erstes Verlangen hin dem Verwender eine schriftliche Liste aller
Arbeitnehmer vorlegen, die vom Unternehmer im Rahmen der vom Verwender zugewiesenen Arbeiten
eingesetzt werden oder eingesetzt werden sollen;

34.3 Der Unternehmer muss auf erstes Verlangen hin dem Verwender stets die Gehaltsabrechnungen
der Mitarbeiter (m/w) zur Einsicht vorlegen und den Verwender schriftlich dariber informieren, wo,
wann und zu welchen Zeiten die Mitarbeiter (m/w) tatig ist;

34.4 Der Unternehmer haftet gegenliiber dem Verwender fiir die fristgerechte Erflillung aller seiner
Verpflichtungen, die sich des Gesetzes wegen bezliglich der vorgenannten Mitarbeiter (m/w) ergeben;
34.5 Der Unternehmer ist verpflichtet, dem Verwender auf dessen erstes Verlangen hin die folgenden
Informationen schriftlich zu Gbermitteln:

- Name und Anschrift der Berufsgenossenschaft, in der der Unternehmer eingetragen ist;

- einen glltigen Nachweis der Eintragung bei der Berufsgenossenschaft;

- die Lohnsteuernummer des Unternehmers;

34.6 Der Unternehmer ist verpflichtet, dem Verwender auf dessen erstes Verlangen hin eine Erklarung
Uber die Zahlungen an die Berufsgenossenschaft und eine Erklérung tGber die Lohnsteuerzahlungen
vorzulegen, und zwar wie im Rahmen des Gesetzes bezliglich der Lohnsteuer- und
Sozialversicherungspflichten mittelbarer Angestellter (Wet Ketenaansprakelijkheid-WKA) Richtlinien
bezweckt wird;

34.7 Der Unternehmer muss bezlglich der Zahlungen an die Berufsgenossenschaft und dem
Empfanger der direkten Steuern flir die vorgenannten Mitarbeiter (m/w) eine ausreichende
Belegflihrung gewahrleisten;

34.8 Der Verwender zahlt keine Lohnsteuer und keine Sozialversicherungsbeitrage, sofern die
Finanzbehdrden und/oder das Ausfiihrungsinstitut der Arbeitnehmerversicherungen (UWV) nicht der
Meinung sind, dass der Verwender dazu verpflichtet ist. Der Unternehmer schitzt den Verwender vor
jeglicher Haftung fiir nicht gezahlte Steuern und/oder Sozialversicherungsbeitréage im Hinblick auf den
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vereinbarten Satz. Diese Kosten gehen in diesem Fall zu Lasten des Unternehmers. Wenn der
Verwender vom Finanzamt flir die Nichtabfiihrung von Einkommenssteuer und/oder
Sozialversicherungsbeitragen durch von Unternehmer beauftragte Dritte haftbar gemacht wird, ist der
Verwender berechtigt, den Betrag, flr den er gegentber dem Finanzamt und/oder dem
Ausflihrungsinstitut der Arbeitnehmerversicherungen (UWV) haftbar gemacht wird, von der Summe
abzuziehen, die der Auftraggeber noch an den Auftragsnehmer zu zahlen hat. Der Verwender behalt
sich auBerdem das Recht vor, die in Artikel 29.13 genannte Vertragsstrafe zu fordern.

34.9 Der Verwender ist jederzeit berechtigt, die von Unternehmer fir die Arbeit zu entrichtenden
Beitrdge und Lohnsteuer von der von ihm an Unternehmer zu zahlenden Verdingungssumme bzw. dem
Kaufpreis einzubehalten und im Namen von Unternehmer an die zustandige Berufsgenossenschaft bzw.
den vorgenannten Empfanger zu entrichten;

34.10 Unbeschadet der Bestimmungen des obigen Absatzes ist der Unternehmer verpflichtet, auf
erstes Verlangen des Verwenders ein G-Konto im Sinne des Gesetzes WKA in Bezug auf die in Auftrag
gegebenen Arbeiten zu eréffnen. Der Verwender ist sodann berechtigt, den Teil der von ihm an den
Unternehmer zu zahlenden Verdingungssumme oder des Kaufpreises auf dieses G-Konto zu
Uberweisen, der aus den Betragen besteht, die fiir die Prédmien und die Lohnsteuer fir die in Absatz 1
genannten Mitarbeiter (m/w) féllig sind. Diese Uberweisung gilt fir den Verwender als Begleichung des
betreffenden Teils der Verdingungssumme oder des Kaufpreises. Wenn und solange Unternehmer den
Verwender nicht schriftlich Gber die Eréffnung des G-Kontos in Kenntnis gesetzt hat, ist der Verwender
berechtigt, den betreffenden Betrag von der Verdingungssumme oder dem Kaufpreis einzubehalten;
34.11 Der Unternehmer ist nicht befugt, irgendeinen Teil der Vereinbarung durch Dritte durchfiihren zu
lassen, ohne die vorherige schriftliche Genehmigung des Verwenders;

34.12 Falls der Unternehmer einen Teil der Vereinbarung durch einen Dritten durchfiihren lasst, muss er
dies im Rahmen einer Vereinbarung tun, in der mutatis mutandis die Absatze 1 bis 11 dieses Artikels
aufgefuhrt sind;

34.13 Unternehmer erklart, Gber eine ausreichend umfassende Betriebs- und
Berufshaftpflichtversicherung zu verfligen. Der Verwender hat keine Unfallversicherung zu Gunsten der
Auftragsnehmers abgeschlossen.

34.14 Bei Nichterflllung einer der vorgenannten Verpflichtungen durch den Unternehmer, muss der
Unternehmer dem Verwender eine sofort fallige Vertragsstrafe in Héhe von 10 % der zwischen dem
Verwender und dem Unternehmer geltenden Verdingungssumme oder des Kaufpreises zahlen,
unbeschadet des Rechts des Verwenders, die Vereinbarung aufzulésen und Schadensersatz zu fordern.

Artikel 35: Zurechenbare und dauerhafte oder nicht dauerhafte, nicht zurechenbare
Versaumnisse

35.1 Wenn die Vertragspartei eine oder mehrere Verpflichtungen, die sich aus einer Vereinbarung mit
dem Verwender ergeben, nicht, nicht rechtzeitig, nicht richtig oder nicht vollstandig erfillt, und diese
Nichterflillung der Vertragspartei anzulasten ist, gerat die Vertragspartei von Rechts wegen in Verzug,
und kann der Verwender die Vereinbarung, ohne dass es einer Inverzugsetzung bedarf, durch eine
entsprechende schriftliche Mitteilung an die Vertragspartei die Vereinbarung auflésen oder in eine
Schadensersatzverpflichtung umsetzen, es sei denn, der Verwender halt an der Erflllung der
Verpflichtungen fest.

35.2 Wenn und insofern mehrere (juristische) Personen an einer Vereinbarung mit dem Verwender
beteiligt sind, haften diese (juristischen) Personen gesamtschuldnerisch gegeniiber dem Verwender fir
die aus der mit dem Verwender geschlossenen Vereinbarung resultierenden Verpflichtungen dieser
Vertragspartei.

35.3 Als nicht zurechenbare Versdaumnisse gelten unter anderem: restriktive behdrdliche MaBnahmen
gleich welcher Art, Epidemien, Mobilmachung, Krieg, Revolution, Streik, Beschlagnahme,
Produktionsunterbrechung, Mangel an Rohstoffen, Halbfabrikaten, Hilfsstoffen und Energie,
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Naturkatastrophen, vollstandiger oder teilweiser Leistungsausfall von Dritten, von denen Glter oder
Dienstleistungen zu beziehen sind, und jeder andere Grund, der von den Parteien nicht
vernlinftigerweise vorhersehbar ist und auf den sie keinen Einfluss haben, und den sie, wenn ihnen ein
solcher Umstand zum Zeitpunkt des Abschlusses der Vereinbarung bekannt gewesen ware, die
Vereinbarung nicht oder nicht unter denselben Bedingungen geschlossen hatten.

35.4 Wenn die Lieferung von Gitern oder Dienstleistungen und/oder die Durchfiihrung von Arbeiten
durch den Verwender infolge eines dem Verwender nicht zuzurechnenden Versaumnisses um mehr als
zwei Monate, gerechnet ab dem vereinbarten Liefertermin, verzégert wird, wird dieses Versaumnis als
dauerhaft angesehen. Der Verwender ist, wenn dieser Fall eintritt, berechtigt, die Vereinbarung ohne
vorherige Inverzugsetzung durch eine schriftliche Erklarung aufzulésen, ohne dass die Vertragspartei
hierdurch einen Anspruch auf Schadenersatz gegentiber dem Verwender geltend machen kann.

35.5 Wenn die Lieferung der Giiter oder die Erbringung von Dienstleistungen durch den Verwender
innerhalb von zwei Monaten erfolgen kann, ist das Versaumnis nicht von Dauer. Die Parteien sind in
einem solchen Fall nicht berechtigt, die Vereinbarung aufzulésen. Die Lieferverpflichtung des
Verwenders wird jedoch ausgesetzt, ohne dass der Verwender gegenliber der Vertragspartei und/oder
Dritten zu irgendeinem Schadenersatz oder Vergitung verpflichtet ist.
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D. Vermietungsbestimmungen

Artikel 36: Dauer des Mietverhéltnisses

36.1 Falls der Mietgegenstand nach Ablauf der vereinbarten Mietdauer nicht an den Vermieter
Uibergeben wurde, wird davon ausgegangen, dass das Mietverhaltnis auf unbefristete Zeit und zu den
gleichen Bedingungen fortgesetzt wird. Der Vermieter ist jedoch auch berechtigt, den Mietgegenstand
nach Ablauf dieses Zeitraums zurtickzufordern und, falls er dies fur erforderlich halt, zurlickzuholen.
Die entstehenden Kosten gehen zu Lasten des Mieters. Fir die Beendigung des Mietverhéltnisses gilt
die in der Vereinbarung festgelegte Kiindigungsfrist.

36.2 Im Falle, dass der Vermieter feststellt, dass der Mieter die Bedingungen der Vereinbarung nicht
einhalt, ist er berechtigt, ohne weitere Ankiindigung die Vereinbarung fristlos zu kiindigen und den
Mietgegenstand zuriickzuholen. Dem Vermieter bleibt es vorbehalten, dem Mieter den Mietbetrag flr
die urspringliche Laufzeit der Vereinbarung in Rechnung zu stellen, es sei denn, der Mietgegenstand
wird anderweitig genutzt. Jede Vereinbarung wird beendet:

1) nach Ablauf der vereinbarten Frist;

2) durch schriftliche Kiindigung durch eine der Parteien unter Einhaltung der vereinbarten
Kindigungsfrist;

3) unverziglich im Falle eines Konkurses, einem Insolvenzverfahren, einer Zahlungsunfahigkeit oder
bei einem Antrag auf Zahlungsaufschub flir die Glaubiger, oder wenn der Mieter seine
Geschaftstatigkeit einstellt;

4) unverziglich, wenn Vermieter feststellt, dass der Mieter seine Verpflichtungen gemaB dieser
Vereinbarung oder diesen Bedingungen nicht erfillt.

In all diesen Fallen ist der Vermieter berechtigt - und wird der Mieter hiermit unwiderruflich ermachtigt
-, die Raumlichkeiten des Mieters, in denen sich der Mietgegenstand befindet, zu betreten und den
Mietgegenstand zuriickzuholen, unbeschadet des Rechts, im Falle einer zwischenzeitlichen Beendigung
einen Ausgleich fiir Kosten, Schaden und Zinsen zu fordern.

Artikel 37: Mietpreis, Kautionszahlung

37.1 Die fir den Mietpreis vereinbarte(n) Zahlungsfrist(en) beginnt/beginnen an dem Tag, an dem der
Mietgegenstand tatsachlich dem Mieter tbergeben wird. Auch wenn der Mietgegenstand dem Vermieter
vor Ablauf der vereinbarten Mietzeit wieder zur Verfligung gestellt wird, ist der Vermieter berechtigt,
die Miete flr die gesamte Dauer der Vereinbarung zu verlangen, sofern der Mietgegenstand nicht
anderweitig verwendet wird. Bei Vertragen mit einer Laufzeit von mehr als 6 Monaten wird der
vereinbarte Mietbetrag alle 6 Monate um die vom niederlandischen Zentralen Amt fir Statistik
(Centraal Bureau voor de Statistiek) veroffentlichte Lohnindexziffer angepasst.

37.2 Der Mietbetrag ist grundsatzlich im Voraus flir einen zu vereinbarenden Zeitraum zu entrichten.
Die Kosten fiir Wartung und/oder Reparaturen sind vom Mieter sofort nach Erhalt der Rechnung zu
begleichen.

37.3 Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, schuldet der Mieter fiir jede Vermietung eine
Kaution. Die Kaution wird im proportionalen Verhaltnis zum Wert des gemieteten Gegenstandes
festgelegt. im Falle, dass der Mieter die Kaution nicht rechtzeitig leistet, kann der Verwender die
Vereinbarung einseitig kiindigen, unbeschadet des Rechts des Verwenders auf Schadenersatz. Die
Kaution gilt nicht als Vorauszahlung auf den geschuldeten Mietbetrag. Bei Beendigung des
Mietverhaltnisses kann der Verwender die vom Mieter geschuldeten Betrage mit der Kaution
verrechnen. Die Kaution wird nur dann zurlickerstattet, wenn festgestellt wird, dass der Mieter alle
seine Verpflichtungen erfillt hat.

Artikel 38: Versicherung

38.1 Der Versand nach und vom Mieter erfolgt auf Kosten und Risiko des Mieters. Die vom Verwender
gemieteten Regale sind gegen das Risiko der gesetzlichen Haftpflicht versichert. Der Vermieter ist im
Rahmen dieser Versicherung eine mitversicherte Partei. Fir jeden durch diese Versicherung gedeckten
Schaden gilt eine Selbstbeteiligung von 1.500 €, die zu Lasten des Mieters geht. Es gibt keine
Selbstbeteiligung flir Schaden infolge von Tod und/oder Koérperverletzung. Ausdricklich gilt, dass
Schaden am Eigentum des Mieters und Schaden an Gegenstdnden, die sich im Besitz des Mieters
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befinden, nicht versichert sind und daher zu Lasten des Mieters gehen. Ausfihrliche
Versicherungsbedingungen werden Ihnen auf Anfrage zugesandt.

Artikel 39: Inspektion
Der Vermieter ist jederzeit berechtigt, den Mietgegenstand zu inspizieren und die fir notwendig
erachtete Wartung, griindliche Uberholung, Reparaturen, usw. durchzufiihren.

Artikel 40: Nutzung und Wartung des Mietgegenstandes (und im Falle eines giiltigen
Eigentumsvorbehalts)

40.1 Der Mieter ist verpflichtet, die Betriebs- und Wartungsanweisungen vollstandig zu befolgen, die
vorgeschriebene Wartung durchzufiihren, keine Uberlastung zuzulassen und dem Vermieter den
Mietgegenstand unverziglich nach Ablauf der Vereinbarung in betriebsbereitem, gereinigtem und
gepflegtem Zustand mit samtlichem Zubehér wieder bereitzustellen.

40.2 Fir die Dauer der Vermietung oder im Falle eines Kaufs, aber solange die Produkte dem
Eigentumsvorbehalt von Verwender unterliegen, gelten die folgenden Vorschriften fir die Wartung und
Nutzung der Produkte.

40.3 Dem Auftraggeber ist es untersagt, ohne die vorherige schriftliche Genehmigung des Verwenders

Anderungen an den Produkten vorzunehmen oder zu dulden und Materialien an oder auf den Produkten
zu montieren. Unbeschadet der Zustimmung des Verwenders zum Vorstehenden wird der Auftraggeber
bei Beendigung des Mietverhaltnisses auf erste Aufforderung des Verwenders auf seine Kosten
veranlassen, dass die angebrachten Materialien entfernt und in ihren urspriinglichen Zustand
zurlickversetzt werden, ohne dass der Auftraggeber hierfir einen Anspruch auf Schadensersatz geltend
machen kann.

40.4 Wartungsarbeiten, Anderungen und/oder das Durchfiihren von Reparaturen werden ausschlieBlich
vom Verwender durchgefiihrt, sofern der Auftraggeber keine schriftliche Genehmigung erhalten hat,
diese Arbeiten selbst durchzufiihren oder durch Dritte durchflihren zu lassen.

40.5 Der Auftraggeber ist gehalten, die Produkte in einwandfreiem Zustand und im gutem
Wartungszustand erhalten zu haben. Der Auftraggeber wird die Produkte entsprechend dem
vorgesehenen Verwendungszweck nutzen und sie auf seine Kosten in gutem Zustand und
Wartungszustand halten, vorbehaltlich der normalen Abnutzung. Der Auftraggeber Gbernimmt alle
kleineren und taglichen Reparaturen am Mietgegenstand, einschlieBlich des Austauschs defekter Teile
(die vom Verwender zum Neupreis erworben werden missen).

40.6 Der Verwender ist berechtigt, die Produkte gelegentlich zu inspizieren. Falls der Verwender der
Meinung ist, dass die Produkte unsachgemaBi benutzt oder vernachlassigt werden, ist der Verwender
berechtigt, die Produkte wieder in seinen Besitz zu bringen und/oder sie zu Lasten des Auftraggebers in
einen guten Zustand und Wartungszustand zu bringen oder bringen zu lassen.

40.7 Wenn am Ende der Mietdauer (bei Rickgabe in den Depots des Verwenders oder eines von ihm
beauftragten Dritten) der Verwender der Auffassung ist, dass sich die Produkte nicht mehr in einem
guten Zustand und einem guten Wartungszustand befinden, abgesehen von normaler Abnutzung, wird
der Verwender den Auftraggeber informieren und die Produkte zu Lasten des Auftraggebers in ihren
urspringlichen Zustand zurlickversetzen oder zurlickversetzen lassen.

40.8 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, die Produkte zu verauBern, zu Gbertragen, zu (unter-
)Jvermieten oder mit einem beschrankten Recht zu belasten oder (anderweitig) einem Dritten zur
Nutzung zu Uberlassen. Im Falle, einer Zuwiderhandlung verwirkt der Auftraggeber eine sofort fallige
Vertragsstrafe in H6he von 25.000 €, ohne dass es einer Aufforderung, einer Inverzugsetzung oder
einer gerichtlichen Intervention bedarf, unbeschadet des Rechts des Verwenders auf vollstandigen
Schadensersatz, gemaB den gesetzlichen Bestimmungen.

40.9 Es ist dem Auftraggeber untersagt, die Produkte ohne vorherige schriftliche Genehmigung sdes
Auftragnehmers zu transportieren oder anderweitig zu bewegen.
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Artikel 41: Eigentum

41.1 Wahrend der Dauer des Mietvertrages bleibt der Mietgegenstand unverauBerliches Eigentum des
Vermieters. Der Mieter darf den Mietgegenstand nur in und zu Gunsten seiner Betriebszwecke nutzen;
Er darf es ohne die schriftliche Genehmigung des Vermieters nicht an Dritte vermieten, verleihen oder
zum Gebrauch Uberlassen- auch nicht gegen Bezahlung - und es auch nicht an eine andere als die auf
dem Lieferschein angegebene Adresse beférdern. Wenn der Mieter zur VerauBerung des
Mietgegenstands (bergeht, macht er sich des GesetzesverstoBes der Unterschlagung schuldig.

41.2 Wahrend der Dauer des Mietverhaltnisses oder im Falle einer VerauBerung solange der
Mietgegenstand noch unter dem Eigentumsvorbehalt von Verwender liegt, ist es dem Auftraggeber
untersagt, die Mietgegenstdnde dauerhaft mit den unbeweglichen Sachen zu verbinden, auch auf einer
Standflache, zu befestigen. Wenn der Auftraggeber im Falle eines Mietvertrags dem zuwiderhandelt,
entsteht dadurch fir den Grundeigentiimer kein Eigentumsrecht auf die Mietgegenstande, da die
Parteien mit dem Mietvertrag nur einen voriibergehenden Gebrauch bezwecken.

Artikel 42: Ubertragung von Rechten und Pflichten

Der Mieter kann Rechte oder Pflichten aus dem Mietvertrag nur mit vorheriger schriftlicher
Genehmigung des Verwenders an Dritte Gbertragen bzw. abtreten. Der Verwender kann die
Genehmigung mit Auflagen erteilen. Der Verwender ist berechtigt, das Eigentum des
Mietgegenstandes, sowie die Rechte und Pflichten im Rahmen des mit dem Mieter vereinbarten
Mietvertrages, auf einen Dritten zu Gbertragen. Der Mieter erklart sich im Voraus ausdricklich damit
einverstanden, dass die Rechte und Pflichten aus dem Mietvertrag und diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, sowie das Eigentum des Mietgegenstandes an einen Dritten Gbertragen werden
kénnen.
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